Mgr. Veronika Sevéikova

hovorkyna

v Ve V telefon 00421 2 116
Tlacova sprava e 0042 290
e-mail press@bts.aero

12 1 2018 veronika.sevcikova@bts.aero

veb Www.bts.aero

Zacinaju platit nové pravidla Ryanairu o preprave batozZiny

BRATISLAVA - Od pondelka 15. januara 2018 meni najviésia eurdpska letecka spoloénost Ryanair
podmienky prepravy priru¢nych batozin! Vacsia priru¢na batozZina cestujuceho uz bude prepravena
v podpalubi, na palube bude povoleny len druhy mensi kus batoziny, napr. kabelka. Iba cestujuci,
ktori si zakupia prioritny nastup, si budi moct vaésiu priruénu batozinu (kufor, cestovnu tasku, vaési
batoh) vziat so sebou aj na palubu lietadla. Pravidla o zakazanych predmetoch a limity na tekutiny
sa vztahuju na obe priruéné batoZiny!

Aj nadalej plati, Ze cestujuci mézu bezplatne prepravit Ryanairom dva kusy priru¢nej batoZiny - 1 kus
malej priru¢nej batoziny (rozmery max. 35 x 20 x 20 cm — damska kabelka, panska taska, notebook,
igelitka) a 1 kus vacsej prirucnej batoziny (vacsi kufor na kolieskach — rozmery max. 55 x 40 x 20 cm,
alebo vacdsia cestovna taska ¢i batoh). Avsak na palubu si budd mdct vziat dva kusy len ti cestujuci,
ktori si zaplatia prioritny nastup.

Od 15. januara 2018 meni Ryanair prepravné podmienky batoZiny nasledovne:

Vadsia priruénd batozina bude Ryanairom prepravend v podpalubi. Cestujlici ju odovzda az pri
nastupe do lietadla, preto si ju vezme so sebou aj pri prechode bezpecnostnou kontrolou. Preto sa
na nu vztahuju vsetky prepravné podmienky ako na priruéni batoZinu, vratane zakazanych
predmetov ¢i limitov na tekutiny, pasty, gély len do 100 ml.

e |ba cestujuci, ktori si zakupili prioritny nastup (tzv. Priority Boarding) si budi moct na
palubu lietadla vziat 2 kusy priru¢nej batoZiny. Plati to aj pre sluzby Plus, Flexi Plus a
Family Plus. (pozndmka - Prioritny ndstup si moZno zakupit za 5 € v Case rezervdcie
letenky, alebo dodatocne za 6 € az do 1 hodiny pred odletom.)

e Vsetci ostatni cestujuci, tzn. ti, ktori si nezakupili prioritny ndstup, si budd moct na
palubu vziat len 1 kus malej priru¢nej batoZiny (35 x 20 x 20 cm — kabelka, taska,
notebook, igelitka), zatial ¢o ich druhy kus priru¢nej batoziny (vac¢si kufor na kolieskach
- 55 x 40 x 20, alebo vacsia cestovna taska ¢i batoh) bude zdarma oznaceny pri
nastupnej brane a ten nasledne odovzdaju pri nastupe do lietadla a bude umiestneny
do podpalubia lietadla.
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Ryanair zdroven zniZuje poplatok za podanu batoZinu zo sucasnych 35 € na 25 € a zvysuje jej
hmotnost z 15 kg na 20 kg. Poplatok plati pri rezervacii vopred cez webovu stranku, na letisku
sa plati doplatok.

Kenny Jacobs z Ryanairu vysvetluje zmeny nasledovne:

»Pripominame cestujucim, Ze nové pravidld prepravy batozin vstupia do platnosti uz 15.
janudra. PrindsSaju zniZenie cien podanych batoZin, aj vdcSiu hmotnost podanej batoZiny.
Vsetkych cestujucich, ktori maju zakupené lety od 15. janudra 2018, sme uZ o
zmendch informovali e-mailom.

Vsetci cestujuci spoloc¢nostou Ryanair si mézu stdle vziat so sebou 2 priru¢né batoZiny. Kedze
vsak mdme lety plne obsadené (obsadenost 94 %), nemdme dostatok priestoru na palubdch
lietadiel pre také mnoZstvo batoZin na kolieskach. Z tohto dévodu Ziadame cestujucich, ktori si
nezakupili prioritny ndstup, aby umiestnili svoju vécsiu prirucnu batoZinu do podpalubia —
zadarmo. Zmena nastane uZ v pondelok. Eliminujeme riou zdrZanie pri ndstupe do lietadla, ¢o
spbsobovalo meskanie, a vylepsime tym presnost nasich odletov, ktord je uZ i teraz lidrom na
trhu.”
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